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Selgitus traumakoolituse jatkutoe lepingule

Lugupeetud Jane Snaith

Traumakoolituse jatkutugi on juba paar kuud toimunud ja ndeme, et meil on vaja teiega tapsemalt
arutada ja kokku leppida, kuidas tuleks lepingu raames mdista kriisiolukorras ndustamise
vBimalust.

Tehnilises kirjelduses on kirjas jargnev:

3.1. Teenuse raames tagab pakkuja (t66votja) koolitusel osalenutele, kes on saanud koolituse
labimise kohta tunnistuse véi téendi, 1 aasta jooksul koolituse I6ppemisest jargmised jéatkutoe
komponendid:

/.t

3.1.1.3 Kriisiolukorras vbimalus jatkutuge pakkuv spetsialist kohale kutsuda vbi kontakteeruda
néu saamiseks kokkulepitud moel.

Kriisiolukord on situatsioon, mis on tekkinud ootamatult ning mille mdjul on hairitud tavaparased
tegutsemisviisid. Kriisindustamise jatkutuge saavates asutustes viibivad lapsed, kelle kaitumine
tihti on nende kogemuste tottu keskmisest keerulisem. Kui tegemist on siiski sellise kaitumisega,
mis on nende laste puhul korduv ja ootusparane (ara jooksmine, agressiivsushood vms), siis
uldjuhul ei saa neid olukordi pidada kriisisituatsioonideks kdesoleva teenuse méttes, vaid selliste
valjakutsetega toimetuleks on pigem jatkutoe kohustuslike komponentide eesmark. Meie lepingu
raames on asjakohased sellised kriisiolukorrad, kus traumateadlik kaitumine on otsustava
tahtsusega kriisiga toimetulekul. Naiteks varasemate tugiteenuste raames on kriisiolukorra
ndustamist kasutatud asendus- voi perekodus toimunud raskete tervisekahjustuste, (seksuaalse)
vaarkohtlemise, lahedase surma, suitsiidi voi suitsiidikatse korral. Oluline on, et kriisiolukorras
tuleb initsiatiiv ndustamise vajaduse osas asutuse poolt.

Moistetav on asjaolu, et asutused voivad tuge ja abi paluda erinevate olukordade naol, kuid
oluline on kriisinbustamise kontekstis asutusi toetada eelkdige olukorraga toimetulekul,
ndustamise nadol, mitte niivord asutuse kriisi sekkumisel (naiteks ei ole ndustamine omavoliliselt
teenuselt lahkunud laste otsimine).

Lepingu raames on esmajarjekorras oluline, et oleksid taidetud lepingukohased kohustuslikud
tingimused, st regulaarsed igakuised grupikohtumised. Samuti peab olema loodud veebikanal,
kus osalejad saavad erinevates olukordades jooksvalt ndu kisida. M&lemad meetmed peaks
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vahendama véimalusi kriisiolukordade tekkeks asutustes (st parandama té6tajate suutlikkust neid
ennetada) ning véimaldama arutelu spetsialistiga erinevate keeruliste (sh ootamatute) olukordade
lahendamiseks. Seega palume vbtta prioriteediks nende vbéimaluste maksimaalne kasutamine,
julgustades osalejaid veebikeskkonda kasutama. Samuti palume edaspidi seirearuandes
tapsemalt kirjeldada (konfidentsiaalsuse pdhimoétteid jargides), mis teemadega tegeletakse
igakuistes grupikohtumistes ning kuidas leiab kasutust veebikanal. See on muuhulgas vajalik,
sest tegemist on pilootprojektiga ning soovime jduda selgusele, kuidas jatkutoe erinevad
komponendid reaalsuses koos toimivad ning milline on nende kasutegur.

Oleme seisukohal, et ei tohiks tekkida olukorda, kui tavaparasteks ndustamisteks véimalusi ei
leita, kill aga toimub kriisindustamine.

Pbhjusel, et transpordikulud on hanke raames eraldi tasustatud, siis arvestatakse
kriisindustamise hulka konkreetselt kohapeal néustamisele kulunud aeg, mitte séiduaeg.

Meiega solmitud lepingus on kriisindbustamise maksumus vaga kérge vdrreldes muude
maksumustega. Oleme seda teie pakkumuses aktsepteerinud, arvestades, et kriisiolukorra
valjakutse vajadus vdib tulla ootamatult ning spetsialist peab vdib olla oluliselt muutma oma
varasemaid plaane, kokkuleppeid jms. Oleme siiski ka arvestanud, et kriisiolukord on erandlik
ning seda ei peaks tekkima asutustes eriti sageli.

Kui tekib kisimusi, kas teatud juhtum laheb meie lepingu mdistes kriisiolukorra alla, palume
voimalikult Kiiresti meiega Uhendust vodtta, et jouda UGhisele arusaamisele ning valtida
arusaamatusi tagantjarele.
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